
Willkommen bei Deinem effizienten Online-Empfang!
 
Dürfen wir uns vorstellen?

Wir sind Dein Partner für Marketing und Digitalisierung – damit Deine Praxis effizienter, moderner 
und kundenfreundlicher wird, präsentieren wir heute DigiFlow_.

Deine Vorteile mit DigiFlow_

Bis zu 70 % Zeitersparnis durch weniger Telefonate

Terminanfragen werden als PDF-Dateien direkt im 
System gespeichert und können strukturiert und 
effizient bearbeitet werden – wann immer es in deinen 
Praxisablauf passt.

Mehr Zeit für organisatorische Aufgaben und  
persönliche Betreuung

Da Anfragen nicht mehr sofort telefonisch beantwor-
tet werden müssen, kannst du Dich voll und ganz auf 
die Patienten vor Ort konzentrieren. Du bestimmst 
selbst, wann du Dich um Terminvergaben kümmerst.

Bessere Vorbereitung der Therapeuten dank  
digitaler Anamnese

Lass deine Patienten bereits nach der Terminvergabe 
eine Anamnese bequem von zu Hause aus ausfüllen 
und übermitteln. So kann sich dein Team gezielt auf 
die Behandlung vorbereiten.



Einfache und schnelle Integration in jedes 
Websystem

Egal ob Deine Website bereits von uns betreut 
wird oder nicht – DigiFlow_ lässt sich nahtlos 
in jede Website integrieren, ohne dass Du den 
Webentwickler wechseln musst.

Erreichbarkeit rund um die Uhr

Deine Patienten können jederzeit Anfragen 

stellen – unabhängig von Öffnungszeiten oder 
telefonischer Erreichbarkeit.

100 % individuell anpassbar

Unsere Standard-Konfiguration passt nicht zu 
Deiner Praxis? Kein Problem! Texte, Optionsfel-
der, Design – alles wird nach Deinen Wünschen 
angepasst.

Digitalisierung, die Deinen Praxisalltag erleichtert
Mit DigiFlow_ optimierst Du Deinen Empfang, ohne Deine Mitarbeiter zu ersetzen. Du sorgst für 
einen reibungslosen Ablauf und eine moderne Praxisstruktur – ein echter Pluspunkt auch im  
Recruiting neuer Therapeuten!

Mehr Zeit für das, was wirklich 
zählt: Deine Patienten und  
mehr Flexibilität für Dich  
und Deine Mitarbeiter.



Sparpaket
 Service & Forms

Einrichtung 499,-€  
44,80 € mtl. 

Du sparst 299,-€

Optimiere Deine Kundenbetreuung durch Effizienz und Erreichbarkeit mit den Lösungen von DigiFlow_
Unsere digitalen Produkte von DigiFlow_ vereinen alle relevanten Funktionen des Empfangs wie Terminanfragen, 
Vertragswesen und vielem mehr.

Wir gehen auf die Bedürfnisse Deiner Praxis ein, entlasten Dein Personal und bieten den Patienten gleichzeitig 
einen Mehrwert durch Vermeidung von Wartezeiten. DigiFlow_ ist für jedermann leicht verständlich und bedien-
bar.

DigiApp_ 

Sparpaket
 App & Service

Sparpaket
 App & Forms

DigiService_ DigiForms_ 

Anmeldung

Anamnese

Meine Termine

Patientenservice

FAQs

Leistungen

Feedback

Kontakt

Individueller Inhalt: 
Preis nach Absprache

79,90,-€ mtl. ¹
1 zzgl. 999,-€ Lizenskosten für die ersten  

12 Monate, danach 89,90€

24,90,-€ mtl. ²
2 zzgl. 399,-€ einmalig für 1 Standort für die  

ersten 6 Monate, danach 39,-€

19,90,-€ mtl. ³
3 zzgl. 399,-€ einmalig für 1 Standort für die  

ersten 6 Monate, danach 39,-€

Einrichtung 1099,-€  
104,80 € mtl. 

Du sparst 299,-€

Einrichtung 999,-€  
99,80 € mtl. 

Du sparst 399,-€

DigiFlow_ Preis- & Produktübersicht
B Y  M I S T E R  B K !    

BESTSELLER

Anmeldung

Anamnese

Meine Termine

Patientenservice

FAQs*

Leistungen*

Feedback*

Kontakt*

Individueller Inhalt: 
Preis nach Absprache

* optionale Leistungen

Anmeldung

Anamnese*

Meine Termine*

Patientenservice*

FAQs*

Leistungen*

Feedback*

Kontakt*

Individueller Inhalt: 
Preis nach Absprache

* optionale Leistungen



Anamnese 
Dein digitales Anamne-
se-Formular. Erfasse die 
Gesundheitsdaten Deiner 
Patienten, um ideal auf 
die Behandlung vorberei-
tet zu sein.

Anmeldung 
Das Anmeldeformular für 
Neu- und Bestandspa-
tienten mit Rezeptupload 
und Leistungsübersicht.

FAQs 
Wo kann ich parken? Was 
muss ich zur Behandlung 
mitbringen? Hier werden 
häufig gestellte Fragen 
übersichtlich dargestellt 
und Dein Empfang da-
durch entlastet.

Feedback 
Was kannst Du tun um Dei-
ne Praxis und Leistungen 
zu optimieren und einen 
noch besseren Service zu 
bieten? Frag die Experten – 
Deine Patienten.

Kontakt 
Kontaktdaten, Öffnungs-
zeiten uvm. Informatio-
nen zu Deiner Erreich-
barkeit, auf Wunsch mit 
Praxisbildern, anschaulich 
dargestellt für Deine 
Patienten.

Leistungen 
Deine Leistungen im 
Überblick – mit Erklärung 
und Foto.

Meine Termine 
Entlaste Dein Telefon, in-
dem Du Deinem Patien-
ten Möglichkeiten bietest, 
Anfragen rund um den 
Termin digital abwickeln 
zu können.

Patientenservice 
Rezeptkopien, Therapie-
berichte, Terminnachweise 
u.v.m. können Deine Patien-
ten unkompliziert über das 
Serviceformular anfragen.

Optionale Features von DigiFlow_

Ambulante Reha 
Dein Leistungsangebot 
umfasst auch die Reha-
Betreuung bei Deinen 
Patienten zuhause? Hier 
kannst Du Deinen Service 
ausführlich vorstellen.

Bewertungen 
Zeige auf welchen Be-
wertungsportalen Deine 
Praxis vertreten ist und 
sammel wertvolle Kun-
denbewertungen, um die 
Außendarstellung Deiner 
Praxis zu optimieren.

Follow us 
Sammel neue Follower für 
Deine Social-Media-Profi-
le. Ein Gewinn für Praxis 
und Patient.

Hygiene 
Informiere über aktuelle 
Hygiene-Maßnahmen und 
gebe Deinen Patient:in-
nen das Gefühl sicher 
aufgehoben zu sein.

Kurse & Kursanmel-
dung 
Egal ob Rückenkurs oder 
Yoga: informiere Deine 
Patienten über Deine 
Kursangebote und stelle 
eine digitale Kursanmel-
dung zur Verfügung.

Push-Nachrichten 
Benachrichtige Deine 
Patienten mit aktuellen 
Informationen & Angebo-
ten.

Standorte 
Du hast mehrere Praxen? 
Informiere Deine Patien-
ten über standortspezifi-
sche Besonderheiten und 
lenke die Anfragen direkt 
an die richtige Stelle.

Individueller Inhalt 
Fehlt noch was? Wir er-
stellen Deine gewünsch-
ten Inhalte – individuell & 
persönlich.

DigiFlow_ Features
B Y  M I S T E R  B K !    

Standardfeatures von DigiFlow_*

* Standard Features gemäß obenstehender Übersicht.


